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 פעילות קבלני המשנה: 'פרק א

 

 כללי .1

, בניהולו ובאחריותו של האג� לתרבות,  מרכזי קהילתיי12י פועלי �בעיר בת 1.1

במרכזי אלו מתקיימת בי� השאר פעילות במסגרת החוגי לקהל . נוער וספורט

 .פעילות  אשר ברוב המרכזי הקהילתיי  מופעלת באמצעות קבלני משנה, הרחב

1.2  המפעילי במרכזי ,  קבלני משנה40�נמנו כ, )2003/2002(ג "תשסבשנת הלימודי

בו " נגבה"להוציא המרכז הקהילתי , הקהילתיי בעיר חוגי במגוו� רחב של תחומי

 .לא קיימת פעילות של קבלני משנה

נוער וספורט ע קבלני המשנה מבוצעת , התקשרות העירייה באמצעות האג� לתרבות 1.3

 ) 20%לרוב (המחושבי בדר) כלל כאחוז מסויי " רהדמי תקו"על בסיס תשלו

מתערי� החוג כפול מספר הממשתתפי בחוג המשלמי את תשלומיה לקבל� 

ללא קשר , מעט מקבלני המשנה משלמי תשלו חודשי קבוע. המשנה ולא לעירייה

מהווי למעשה את התמורה הכספית של " דמי התקורה. "למספר המשתתפי בחוג

לצור) ,  לעירייה עבור הזכות הניתנת לה להשתמש במתק� העירוניקבלני המשנה

 .הפעלת החוגי

או תוכנית הרווחה " שיקו השכונות"במרכזי הקהילתיי בה פועלת תוכנית  1.4

מועסקי מרבית קבלני המשנה באמצעות הזמנות עבודה ולא בשיטה , החינוכית

חוג מהמשתתפי ומשלמת כ) שהעירייה גובה את תשלומי ה, המתוארת בסעי� לעיל

 . בסיוע תקציבי של משרד השיכו� ומשרד החינו), את שכר של הקבלני

 נתוני הפעילות .2

 על פעילות קבלני המשנה במרכזי הקהילתיי בעיר לשנת הלימודי הנתונילהל� 

 :ג"תשס
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 "בית צדיק"המרכז הקהילתי  2.1
 

זמני   החוג בל�הק
 הפעילות

    מספר 
 המשתתפי�

    הערות

 'ג',א ודו'ג ער� רחמני

18:00�18:30 
25 

 

 ,ג,א אז'ג ער� רחמני

18:00�18:45 
16 

 

 מרכז ללימודי

 המחשב

 'ה אנגלית

16:00�20:00 
6 

 

 'ה�'ג קפוארה שירה דג�

16:00�17:30  
14 

 

 

 

 "הבוני�"המרכז הקהילתי  2.2
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

    מספר 
 המשתתפי�

 הערות

התעמלות  . S . I. ישראל
 אמנותית

 'ד',א

15:30�19:00 
36 

 

התעמלות  רעיה דרר
 קרקע

 'ד',א

17:30�18:15 
10 

 

 'א קבוצת תמיכה דיאט קלאב

18:30�21:00 
��� 

 תשלו חודשי

 קבוע

 שיקו שכונות   ודו'ג אלכס קליי�

 שיקו שכונות   מבורי'ג חלפו� נסי

 שיקו שכונות   קפוארה דוד גרינפלד

התעמלות בונה  דוד גרינפלד

 עצ

 
 

 .ל.ק.עמותת ש

 שיקו שכונות   אנגלית  הל� דורו�

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "קס�"המרכז הקהילתי  2.3
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זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 ודו'ג, קפוארה ער� רחמני

 אז'וג

 'ה',א

16:45�19:45 
34 

 

 'ד משחקי חשיבה ניצני חשיבה

 15:45�18:30 
7 

 

 ',ד,'ב יאוגיצו'ג יוני ווהבה

18:30�20:00 
11 

 

מרכז ללימודי 
 המחשב

מוכנות לכיתה 
 'א

 'ה

16:30�17:30 
11 

 

מרכז ללימודי 
 המחשב

 'ה מחשבי

17:30�18:30 
5 

 

 

 "ציפורי"המרכז הקהילתי  2.4
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

    מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 ה.ל.ע.מ

 )עמותה(

 'ה',ב קונגפו

20:30�21:30 10 

הפעילות 
מתקיימת 

 בישיבת אדרת

 

 "עופר"המרכז הקהילתי  2.5
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 ססיל�סימי לוי

 

 'ב ריקודי בט�

20:30�22:00 5 

עברה בחודש 
מר0 להזמנת 

 עבודה

 'ב ס להורי"בי מכו� אדלר

20:30�22:00 
12 

 

התעמלות  S.I.סטודיו 
 תיתאמנו

 'ה',ד',א

15:30�19:00 
25 

 

 אפיק יהודה

 

 ? אלקטרוניקה
4 

 

מרכז ללימודי 
 מחשב

 ? מחשבי
? 

 

המרכז הארצי 
להתעמלות 
 בונה עצ

התעמלות בונה 
 עצ

 ,ד,ב

17:00�18:30 12 
 

 עמותת

 "פינג פונג"

 'ד',ב רגל�קט

14:00�17:15 
27 

 

 פטור מתשלו 12 ? טבעהחברה להגנת 
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זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 באישור   הטבע

 'ו',ד',א ודו'ג צחי נחו

16:00�22:00 
96 

 

 ה.ל.ע.מ

 )עמותה(

 ברייקדנס

 פו�וקונג

 ,ה,ד,ב

19:00�22:00 
10 

 

 'ד קבוצת תמיכה שומרי משקל

17:30�19:30 
��� 

 תשלו חודשי

 קבוע

 

 

 

 "כנרת"המרכז הקהילתי  2.6
 

 

 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

אלכס 
 גדונובסקי

 נותריקודי ש

 השישי

 'ה',ג',א

18:00�22:30 
30 

 

 ',ה',ג',א ודו'ג יעקב בר 

16:00�18:00 
34 

 

 ה.ל.ע.מ

 )עמותה(

תיאטרו� 
 מוסיקלי

 כירואוגרפיה

 ,ה,ב

16:00�19:30 35 

 

 אודי

 

  אנגלית
 

 רווחה

 מוכנות לכיתה יעקב בינדר

 'א

 
 

 רווחה

 יעקב בינדר

 

  מחשבי
 

 רווחה

 

 

 

 

 

 

 

 "יגלו�"המרכז הקהילתי  2.7
 

 הערות     מספר זמני   החוג הקבל�
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 המשתתפי� הפעילות

התעמלות  S.I.סטודיו 
 אמנותית

 'ה',ב

15:00�19:00 
47 

 

 'ד ודו'ג אלכס קליי�

16:30�18:00 
14 

 

. ה.ל.ע.מ
 )עמותה(

 'ה', ג פו�קונג

17:00�19:00 
40 

 

 ה,ג,א קפוארה שירה דג�

17:00�20:00 
30 

 

 שוורצגור

 ולדיסלב

 ',ד',ב',א טקוואנדו

18:00�21:00 
88 

 

 'ה תיאטרו� יעל המלוי

15:00�17:00 
7 

 

 התעמלות לגיל רעיה דרר

 הר)

 'ה

17:00�18:00 
9 

 

 
 

 "אילת"המרכז הקהילתי  2.8
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 אז'ג, ודו'ג ער� רחמני

 וקפוארה

 
 

 שיקו שכונות

 שיקו שכונות   אנגלית הל� דורו�

 יקו שכונותש   מחשבי סיגל קדושי

 שיקו שכונות   מבורי'ג )?חלפו�(נטע 

אנטולי 
 טרלינסקי

 'ג', א שנות השישי

17:30�20:00 
22 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "גורדו�"המרכז הקהילתי  2.9
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

  30 ',ה',ג שירה וריקוד לודמילה



                                                                                               קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי�

 212

 20:00�15:00 "ותמדרג"

אלכס 
 טרלינסקי

 ריקודי
 סלוניי

 'ב

19:00�21:30 
9 

 

 

 "גאולי�"המרכז הקהילתי  2.10
 

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

    מספר 
 המשתתפי�

 הערות

 ודו'ג צחי נחו

 

 
 

 שיקו שכונות

 מבורי'ג נסי חלפו�

 

 
 

 שיקו שכונות

 קפוארה דוד גרינפלד

 

 
 

 שיקו שכונות

 מחשבי מיה פישר

 

 
 

 שיקו שכונות

 אנגלית הל� דורו�

 

 
 

 ל.ק.עמותת ש

 סלסה רפי

 

 
 

 ל.ק.עמותת ש

 

 "אשכולות הפיס" 2.11

זמני   החוג הקבל�
 הפעילות

     מספר 
 המשתתפי�

 הערות

  9  יישומי מחשב אריקו

  7  בניית אתרי אריקו

  27  הכרת המחשב אריקו

 ,אז'ג, למחו טל הללי

 בלט, קפוארה

 עיצוב+וארובי

 'ה�'א

16:00�22:00 78 

  קבוצות של 9

 חוגי שוני

עמותת 

 "מעלה"

 טאקוונדו

 ציור

 ,ה, ג, ב, א

16:00�20:30 

40 
 

משו� שה� מבוססי� על , הנתוני� על מספרי המשתתפי� בחוגי� משוערי�: הערה

 אול� הביקורת, נוער וספורט,   הרשימות המתוייקות באג) האג) לתרבות 

 .מות אלו אינ� מעודכנות למרות שה� משתנות לעתי� קרובותכי רשי,             מצאה

 

 הספר*בתי 2.12
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 שי ברדה  �מפעיל קבל� המשנה " נחשוני"ו" טבנקי�", "יד מרדכי"הספר �בבתי 2.13

 . ידי מנהל מחלקת הספורט�פעילות זו מפוקחת באופ� שוט� על.  חוגי של קט רגל

 אלו משתתפי  פי הרשימות המצויות במשרדי המחלקה לספורט בחוגי�על 2.13.1

 . חניכי70�כ

 .'ה�'פעילות החוגי מתקיימת בימי ב 2.13.2

 בלבד בשנה 10%קבל� משנה זה התחייב לשל לעירייה תקורה בס)  2.13.3

 פי שיקול דעתו של מנהל המחלקה לספורט יש לעודד �משו שעל, הראשונה

 .ענ� זה עד לביסוסו

 אחריות מנהלי המחלקות על הפעלת קבלני המשנה .3

בשלב בו נשאלו השאלות על אופ� הפעלת קבלני המשנה במרכזי , במהל) הביקורת 3.1

התגלעו חילוקי דעות בי� מנהלת מחלקת הנוער ,  הקהילתיי והפיקוח על הפעלת

והמרכזי הקהילתיי לבי� מנהל המחלקה לספורט וחשבת האג� בעניי� חלוקת 

 .נושאי אחריות על הפעלת קבלני המשנה במרכזי הקהילתיי

כי תחו , ג נקבע"ל מנהל המחלקה לספורט מתחילת שנת הלימודי תשסבמכתב ש 3.2

הספורט במרכזי הקהילתיי ינוהל במחלקה לספורט שהיא למעשה הגו� המקצועי 

כי תחו הספורט הוא התחו הפעיל ביותר , יש לציי�. הבלעדי האחראי לנושא זה

 .במסגרת החוגי במרכזי הקהילתיי

 מנהל המחלקה לספורט את קבלני המשנה הפועלי זימ�, ג"בתחילת שנת תשס 3.3

. בתחו זה במרכזי הקהילתיי והבהיר לה את תנאי התקשרות ע העירייה

החתמת של קבלני המשנה על כתבי ההתחייבות נעשתה בנוכחותו של מנהל 

 .המחלקה

טרח מנהל המחלקה לספורט ליידע את מנהלות המרכזי הקהילתיי , בנוס� לכ) 3.4

ע בדבר נוהלי העבודה הנוגעי להפעלת קבלני המשנה בתחו הספורט מפע לפ

 .ודרש מה� להקפיד על ביצוע נוהלי עבודה אלו

 

 

 

 

התעוררו בקרב מנהל , במהלכה של הביקורת, במחצית שנת הלימודי, ע זאת 3.5

והוא בחר להתמקד , המחלקה ספקות לגבי אחריותו על מכלול הפעילות בתחו זה

לשאלת הביקורת מדוע לא טופל . צועי ופחות בתחו המינהלייותר בתחו המק

כי היא סבורה שעל מנהל , השיבה מנהלת המחלקה לנוער,  ידה�ההיבט המינהלי על
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המחלקה לספורט לטפל בקבלני המשנה בתחו הספורט ה� מההיבט המקצועי וה� 

 .מההיבט המינהלי

 ידי קבלני המשנה �לכי בשל העובדה שהמסמכי המועברי ע, הביקורת התרשמה 3.6

ש ה מתוייקי וכ� , נוער וספורט, מגיעי בסופו של דבר לחשבות האג� לתרבות

באמצעות (כי חשבות האג� אחראית על גביית הכספי מקבלני המשנה , בשל העובדה

קיימת נטייה להטיל על חשבות האג� , )מנהלות המרכזי הקהילתיי ומזכירותיה�

 .ולו מההיבט המינהלי,  המשנהאת האחריות להפעלת קבלני

ידי הביקורת הנוגעות לנתוני �התרשמות זו נובעת ג מכ) ששאלות רבות שנשאלו על 3.7

כי התשובה מצוייה במחלקת , הפעילות של קבלני המשנה במרכזי הקהילתיי נענו

כי התשובות לשאלות אלו היו צריכות להיות בראש , הביקורת סבורה. החשבות

 . לי המחלקות לנוער ולספורטובראשונה בידי מנה

 בי� ברורהכי אי� חלוקה , כי כתוצאה מחילוקי דעות אלו ומהעובדה, הביקורת מצאה 3.8

ישנ תחומי לא מעטי שאינ נבדקי , מנהלי המחלקות וחשבות האג� בנושא זה

עד תו ומהווי פגיעה ממשית בתהליכי המעקב והפיקוח אחר אופ� הפעלת של 

 ).של דוח זה' פירוט הממצאי בפרק ב(י הקהילתיי קבלני המשנה במרכז

ו יחידות באג� /בשל העובדה שנושא קבלני המשנה מטופל במספר מחלקות או, בנוס� 3.9

נמצאו הנחיות , נוער וספורט שלא היו מתואמות עד תו בעניי� זה, האג� לתרבות

 :דוגמאות. בכתב של מחלקות שונות העומדות בסתירה אחת מול השנייה

ל המחלקה לספורט הנחה את קבלני המשנה להעביר את תשלומיה אחת מנה 3.9.1

ואילו בכתב ההתחייבות חתומי קבלני המשנה על התחייבות , לחודש

 .להעביר את התשלומי מראש

פעילות החוגי חופפת , פי הנחיות המחלקה לנוער ולמרכזי קהילתיי�על 3.9.2

 פי �ואילו על, למועדי עבודת של עובדי העירייה במרכזי הקהילתיי

פעילות של חוגי הספורט בתקופות בה , הנחיות מנהל המחלקה לספורט

 אי� עובדי העירייה עובדי נתונה לשיקול דעת� של מנהלות המרכזי

 .הקהילתיי

פי נוהל העבודה במחלקת החשבות משלמי קבלני המשנה את �על 3.9.3

פי �על, אול, פי ההכנסות בפועל מהמשתתפי בחוגי�תשלומיה על

פי �על קבל� המשנה לשל על, הוראות המחלקה לנוער ולמרכזי קהילתיי

 .תערי� החוג ג א אישר הקבל� הנחה כלשהי לאחד מהמשתתפי

כי בכתב ההתחייבות מתחייב הקבל� לשל סכו , הביקורת בדקה ומצאה 3.9.4

 עבור כל אחד ) המבוסס על תחשיב באחוזי מתערי� החוג(הנקוב בשקלי

שבמקרי בה מאשר קבל� המשנה הנחה כלשהי , מכא�. י בחוגמהמשתתפ

אי� הדבר אמור להשפיע על הסכו שקבל� המשנה , מתערי� החוג למשתת�

 . מחוייב להעביר לעירייה
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ו קבלני המשנה /בדיקת הנוהלי שהופצו בקרב מנהלות המרכזי הקהילתיי או 3.10

, סימלי של הילדי בקבוצהמספר המק: כגו�, כי נושאי רבי היו חסרי, העלתה

, השמירה על כללי הבטיחות במהל) הפעילות, הדיווח על העדרות מתוכננת של מדרי)

 .ועוד, הלי) הדיווח על מקרה של פציעת חני)

נוער וספורט בתהלי) של , כי הוחל באג� האג� לתרבות, מציינת הביקורת, ע זאת 3.11

ל הפעלת קבלני המשנה בשיתו�  פיו פורו של מנהלי מחלקות האחראי ע�על, עבודה

 נציגות מבי� מנהלות המרכזי מתכנס מפע לפע במטרה לדו� בענייני הנוגעי

 .להפעלת קבלני המשנה עד להסדרתו של נושא זה

 תקופת הפעילות .4

תקופת הפעילות בחוגי של המרכזי הקהילתיי מתחילה בראשו� לחודש ספטמבר  4.1

 אחידה לכל המרכזי הקהילתיי ובכל תקופה זו. ומסתיימת בסו� חודש יוני

 .למעט מקרי חריגי, החוגי

המקרי החריגי ה החוגי המתחילי לפעול לאחר המועד של פתיחת שנת  4.2

או חוגי בה קיי , בשל הקושי לגייס מספר מינימלי של משתתפי, הלימודי

) עילותבעיקר של מקו לפ(ביקוש לפעילות ג בחודש יולי ואי� בעייה כלשהי 

 פי ההנחיות לא נית� לחייב �על, בכל מקרה. להמשי) ולקיי פעילות זו חודש נוס�

ישנ ג חוגי בודדי בה . רישו לחוג לתקופה העולה על עשרה חודשי

ארבעה �מתקיימות סדנאות של מספר מפגשי שתקופת פעילות� אורכות כשלושה

 . חודשי ופעילות� מתחדשת במהל) כל השנה

פעילות החוגי חופפת לימי העבודה של ,  פי הנחיות המחלקה לנוער�על,  לעילכאמור 4.3

במקרי בה לא מתקיי מפגש בשל העדרותו . עובדי העירייה במרכזי הקהילתיי

פי הנחיות מנהל �ואילו  על, על המדרי) להשלי במועד אחר מפגש זה, של המדרי)

טו על פעילות בחוגי בימי רכזות המרכזי הקהילתיי יחלי, המחלקה לספורט

כ) שייתכ� מצב בו קבל� , בה אי� עובדי העירייה של המרכזי הקהילתיי עובדי

 .המשנה יפעל במרכז לבדו ללא צוות העובדי של המרכז הקהילתי

כי נושא זה טופל כ) , נוער וספורט הודיע בתו הביקורת, מנהל אג� האג� לתרבות 4.4

על מועד המפגש המשלי בתנאי שקבל� המשנה שמנהלת המרכז הקהילתי תחליט 

 .לא יעבוד ללא נוכחותו של עובד של המרכז הקהילתי

 

 הביקורת במרכזי� הקהילתיי� .5

הביקורת בדקה את האופ� בו ניהלו מנהלות המרכזי את החוגי בה פעלו קבלני  5.1

מרכז קהילתי : הבדיקה נערכה באופ� מדגמי בשני מרכזי קהילתיי. המשנה



                                                                                               קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי�

 216

"בה קיי ריכוז גדול יחסית של חוגי הפועלי , "עופר"ומרכז קהילתי , "יגלו

 :להל� הממצאי שנמצאו בבדיקה זו.  באמצעות קבלני משנה

הנתוני על פעילות קבלני המשנה במרכז הקהילתי מרוכזי בטבלאות  5.1.1

הנתוני כוללי מידע על מספרי החניכי הנוטלי חלק . ומתוייקי כנדרש

 .על היק� התשלומי לקבל� ועוד,  תעריפי החוגעל, בפעילות

אישור , תעודות הסמכה: כגו�(מרבית מהמסמכי שנדרשו הקבלני להציג  5.1.2

נמצאו מתוייקי במזכירות המרכז הקהילתי ) על ניהול פנקסי כחוק ועוד

 . כנדרש

לסכומי הנוספי הנגבי על , מנהלת המרכז הקהילתי מודעת באופ� כללי 5.1.3

אול אי� , נה עבור רכישת ציוד והשתתפות בתחרויותידי קבלני המש

 .ברשותה המידע על היק� הסכומי שנגבו והתשלומי שבוצעו 

וטפסי אלו " הצהרת בריאות"הורי הילדי נדרשו לחתו על טופס  5.1.4

 .מתוייקי כנדרש במזכירות המרכז הקהילתי

5.1.5  קיימת הקפדה מצד קבלני המשנה על ביצוע בדיקות רפואיות לילדי

אול , הנוטלי חלק בתחרויות וכ� על רכישת פוליסת ביטוח מתאימה עבור

 .  מדובר על מספר זניח של ילדי

5.1.6  הרישו לחוגי כולל החוגי של קבלני המשנה התבצע במזכירויות המרכזי

. כ) שנית� היה לעקוב אחר מספר הילדי המשתתפי בחוגי, הקהילתיי

 . פית ע קבל� המשנהמעקב זה נחו0 ג להתחשבנות הכס

העירה הביקורת על כ) שמזכירת המרכז הקהילתי גובה את , ע זאת 5.1.7

, התשלומי עבור הקבל� ומשתמשת לצור) כ) בפנקסי הקבלות של הקבל�

 . למרות שאינה מועסקת על ידו

התשלומי עבור העירייה נגבי מהקבל� באמצעות מזכירת המרכז הקהילתי  5.1.8

תשלומי אלו מועברי למחלקת . רבעו�בדר) כלל בתדירות של אחת ל

� העירייה רק �נוער וספורט ומופקדי לח, החשבות באג� האג� לתרבות

 .לאחר שמוצאת קבלה בה מפורטי פרטי התשלו

כי קבלני המשנה ימלאו באופ� עקבי , מנהלות המרכזי הקהילתיי מקפידות 5.1.9

 . דוח על נוכחות הילדי בחוגי

הלות המרכזי הקפידו לקבל תוכניות עבודה כי מנ, במרכזי אלו נמצא 5.1.10

 .שנתיות מכל קבלני המשנה הפועלי במרכזי וה� מתוייקות כנדרש

, כי הביקורת במרכזי הקהילתיי בוצעה בשני מרכזי קהילתיי בלבד, יש לציי� 5.2

מבדיקת המסמכי של , ע זאת. המצטייני בניהול הפעילות המתקיימת בה

ומשיחות , נוער וספורט, רי המתוייקי באג� לתרבותהמרכזי הקהילתיי האח

כי ניהול הפעילות במרכזי , נוער וספורט התברר לביקורת, ע עובדי האג� לתרבות
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 הקהילתיי האחרי נופל בהרבה ברמתו בהשוואה לשני המרכזי הקהילתיי

 הראייה העיקרית לכ) היתה החוסר המשמעותי. בפועל,  ידי הביקורת�שנבדקו על

 שנמצא בהעברת המסמכי השוני על פעילות קבלני המשנה מהמרכזי הקהילתיי

 . נוער וספורט, הללו לאג� לתרבות

 הפיקוח על פעילות קבלני המשנה .6

6.1  קבלני המשנה פועלי במרכזי הקהילתיי תחת פיקוח� של מנהלות המרכזי

ר אול ג הגורמי האחראי להפעלת מטע המחלקה לנוע, הקהילתיי

ולמרכזי קהילתיי והמחלקה לספורט מחוייבי בפיקוח ומעקב אחר אופ� הפעלת 

 .ידי קבלני המשנה�החוגי על

כי לא קיי מעקב ופיקוח שוט� ועקבי מצד גורמי אלו , הביקורת בדקה ומצאה 6.2

הפיקוח והמעקב מתבצעי א) ורק באופ� . בחוגי בה פועלי קבלני המשנה

כאשר יש , לחילופי�, או,  הללו מזדמ� למרכז הקהילתיאקראי כאשר אחד מהגורמי

 .צור) בבדיקה ספציפית של תלונה או שאלה

יש לקיימ באופ� שוט� ועקבי ולא , על מנת לבצע פיקוח ומעקב המניחי את הדעת 6.3

 . באופ� מזדמ� או רק כאשר מתעוררות בעיות

 הפעלת חוגי נציג של המחלקה לספורט היה אחראי על ביצוע המעקב אחר, בעבר 6.4

אול , הספורט של קבלני המשנה במרכזי הקהילתיי בעיקר מההיבט המקצועי

טענת מנהלי , לכ)�אי. מאז פוטר עובד זה לפני שני רבות לא אויישה משרה זו

 �זאת בנוס� לכוח, אד לביצוע משימת הפיקוח והמעקב�שדרוש כוח, המחלקות היא

 .האד הקיי כיו במחלקות אלו

 נוער וספורט, ) לתרבותחשב האג .7

ואילו  , נוער וספורט לעבודה באג� אחר, בתו הביקורת הועברה חשבת האג� לתרבות 7.1

קיימת חשיבות רבה לאיושו של תפקיד . נוער וספורט נותר ללא חשב, האג� לתרבות

נוער וספורט בכלל והפעלת קבלני ,  לצור) ביצוע הפעילויות באג� לתרבותבהקדזה 

 .� למעקב ופיקוח אחר ביצוע�וכ, המשנה בפרט

 

 

 

 מחשוב .8

העדר� . המרכזי הקהילתיי מבצעי את מגוו� פעילויותיה ללא סיועו של מחשב 8.1

של תוכנות מחשב הופ) את עבודת� של מנהלת המרכז הקהילתי ומזכירתה 

 .מורכבת ובלתי יעילה, למסורבלת
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תקיי תהלי) במהל) השנה האחרונה ה, נוער וספורט, לדברי מנהל האג� לתרבות 8.2

בשיתו� , ארו) ומורכב לקראת רכישת תוכנה לניהול החוגי המרכזי הקהילתיי

תוכנת המחשב היתה אמורה לתת מענה הול . גזברות העירייה ומחלקת המיכו�

בסופו של , אול, לצורכי המרכז הקהילתי בכלל ולנושא העסקת קבלני המשנה בפרט

 .   רקע מגבלות התקציב העירוניהתהלי) בוטל החוזה ע קבל� התוכנה על


